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ผังการการใช้งานระบบผังการการใช้งานระบบผังการการใช้งานระบบ

ลงทะเบียนครั�งแรก เคยลงทะเบียนแล้ว

ติดตั�ง COJ Connect

เลือกรูปแบบในการพิสูจน์ตัวตน

เข้าใช้งานระบบ

แก้ไขข้อมูลส่วนตัว ลืมรหัสผ่าน

ลบข้อมูลส่วนตัว ลบแอพ COJ Connect

ลืม Email

ส่งอีเมลแจ้งได้ที่
cojsupport@coj.go.th



เปิดแอปพลิเคชัน 
Play Store

ค้นหา
COJ Connect

กดปุ่มติดตั�ง

ติดตั�งสําเร็จ

ติดตั�ง COJ Connect ใน Androidติดตั�ง COJ Connect ใน Androidติดตั�ง COJ Connect ใน Android

1

2

3

4



เปิดแอปพลิเคชัน 
App Store

ค้นหา
COJ Connect

กดปุ่ม รับ

ติดตั�งสําเร็จ

ติดตั�ง COJ Connect ใน IOSติดตั�ง COJ Connect ใน IOSติดตั�ง COJ Connect ใน IOS

1

2

3

4



การลงทะเบียน COJ Connectการลงทะเบียน COJ Connectการลงทะเบียน COJ Connect

ลงทะเบียน

พิสูจน์ตัวตนเพื�อ
ลงทะเบียนอุปกรณ์ใหม่

สำหรับผู้ที่ยังไม่เคย
ลงทะเบียนใช้งาน 
COJ Connect

สำหรับผู้ที่เคยลง
ทะเบียนใช้งาน
COJ Connect

แล้ว แต่ลบแอพทิ้ง
หรือมีการเปลี่ยน
เครื่องโทรศัพท์

หน้า 1



ลงทะเบียน

อ่านเงื�อนไข
และทำการกดปุ่ม

ยอมรับ

ระบุตัวตน1

หน้า 2



กด     ยืนยันข้อมูล
และกด ถัดไป

กรอกข้อมูลส่วนตัว
ให้ถูกต้องครบถ้วน
ที่มีเครื่องหมาย *

ลงทะเบียน

ระบุตัวตน1

**อีเมลต้องสามารถใช้งานได้จริง
หากท่านลืมรหัสผ่านระบบ

จะส่งรหัสไปยังอีเมลของท่าน**
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กด "ยืนยัน" ระบบจะ
ตรวจสอบข้อมูลทะเบียน
ราษฎร์กับกรมการ
ปกครอง หากข้อมูลถูก
ต้องระบบจะเข้าสู่หน้าถัด
ไป หากไม่ถูกต้องให้
ตรวจสอบข้อมูลอีกครั�ง

กรอกเลขบัตร
ประชาชน และเลข
หลังบัตรประชาชน
ตรวจสอบข้อมูล

ให้ถูกต้อง 

ลงทะเบียน

ตรวจสอบ
บุคคล

2
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สามารถเลือกพิสูจน์
ตัวตนได้ 2 ทาง

เลือกรูปแบบในการพิสูจน์ตัวตน

ตรวจสอบ
บุคคล

2

พิสูจน์ตัวตนผ่าน
ระบบของศาล

ยุติธรรม

พิสูจน์ตัวตนผ่าน
แอปพลิเคชันของ
กรมการปกครอง
ต้องทำการติดตั้ง
แอปพลิเคชันก่อน

2

1
1

หน้า 5
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พิสูจน์ตัวตนด้วย e-KYC

ตรวจสอบ
บุคคล

2

เตรียมบัตรประชาชน
และกดปุ่ม

ยอมรับการใช้งาน
กล้อง

จากนั้น ถ่ายรูปบัตร
ประชาชน

1
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พิสูจน์ตัวตนด้วย e-KYC

ตรวจสอบ
บุคคล

2

กดปุ่ม

ทำการถ่ายรูปหน้า
ของตนเอง

1
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พิสูจน์ตัวตนด้วย e-KYC

กดปุ่ม

ทำการถ่ายรูปหน้า
ของตนเอง

ควรถอดแว่น และป�ด
ผมให้เห็นคิ�วอย่าง

ชัดเจน

1
หน้า 8

**หากไม่สามารถถ่ายรูปได้ ให้เปลี่ยนวิธี
การพิสูจน์ตัวตนเป�น ThaID**



พิสูจน์ตัวตนด้วย e-KYC

พิสูจน์ตัวตน
ด้วย e-KYC

สำเร็จ

1

กดปุ่มถัดไปสามารถ
ดูกระบวนการ 

ที่ 3 การตั้งรหัสผ่าน 
ที่หน้า 14

ตรวจสอบ
บุคคล

2

หน้า 9



สามารถเลือกพิสูจน์
ตัวตนได้ 2 ทาง

พิสูจน์ตัวตนผ่าน
ระบบของศาล

ยุติธรรม

พิสูจน์ตัวตนผ่าน
แอปพลิเคชันของ
กรมการปกครอง
ต้องทำการติดตั้ง
และลงทะเบียน

แอปพลิเคชันก่อน

2

1

ตรวจสอบ
บุคคล

2

1

2 พิสูจน์ตัวตนด้วยแอปพลิเคชัน  
ThaID

หน้า 10

2

https://www.bora.dopa.go.th/app-thaid/


พิสูจน์ตัวตนด้วยแอปพลิเคชัน  
ThaID

ตรวจสอบ
บุคคล

2

ลงทะเบียนกับกรม
การปกครองด้วย

แอปพลิเคชัน
ThaID

2
หน้า 11

https://www.bora.dopa.go.th/app-thaid/
https://www.bora.dopa.go.th/app-thaid/


ตรวจสอบ
บุคคล

2

ระบบจะทำการเปิด
แอปพลิเคชัน 

ThaID
และทำการยืนยัน

ตัวตน

2 พิสูจน์ตัวตนด้วยแอปพลิเคชัน  
ThaID

หน้า 12

https://www.bora.dopa.go.th/app-thaid/
https://www.bora.dopa.go.th/app-thaid/


ตรวจสอบ
บุคคล

2

เมื่อพิสูจน์ตัวตนที่
แอปพลิเคชัน ThaID
สำเร็จแล้วให้กลับไป
ยังแอปพลิเคชัน 
COJ Connect

2

พิสูจน์ตัวตน
ด้วย ThaID

สำเร็จ

พิสูจน์ตัวตนด้วยแอปพลิเคชัน  
ThaID

หน้า 13
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การตั้งรหัสผ่าน

ตั้งรหัสผ่านสําหรับใช้
งาน COJ Connect

จากนั้นกดปุ�ม
ยืนยันรหัสผ่าน

รหัสผ่าน3

หน้า 14



ระบบจะส่งรหัส
OTP ไปยังมือถือ

ของท่าน
และนำเลข OTP
มากรอกลงระบบ

ยืนยัน OTP

กดปุ่ม

4 8 4 5 9 5
efRdar

OTP4
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ลงทะเบียนอุปกรณ์

การตั้งรหัส PIN
สำหรับเข้าใช้งาน

แอปพลิเคชัน COJ
Connect 

ยืนยันการตั้งรหัส
PIN สำหรับเข้าใช้

งานโมบาย
แอปพลิเคชัน 
COJ Connect

อีกครั้ง 

ลงทะเบียนอุปกรณ์5

หน้า 16



ลงทะเบียนสําเร็จ

กดปุ่ม เข้าใช้งาน
COJ Connect
เพื่อเข้าใช้งาน

ลงทะเบียนอุปกรณ์
หน้า 17



เข้าสู่ระบบ COJ Connect

เข้าสู่ระบบ
COJ Connect

สำเร็จ

หน้า 18



     การเข้าสู่ระบบมี 2 วิธี
กรอกเลขบัตร รหัสผ่าน
และกดปุ�มเข้าสู้ระบบ
QR CODE

เปิดแอปพลิเคชัน 
COJ Connect ในมือถือ

กรอก PIN ที่ลงทะเบียน

เข้าสู่ระบบCIOS
สำเร็จ

1

2

1 เข้าเว็บไซต์ https://cios.coj.go.th/index.html

2

3

4 การเข้าระบบด้วย QR CODE

5 กดปุ่ม ด้านล่างมุมขวา แล้วนำมาสแกนที่ QR CODE 

การเข้าใช้งานระบบ CIOS

1

2

หน้า 19

http://cios.coj.intra/index.html


ลืมรหัสผ่านเข้าระบบ COJ Connect

1

3 4 กรอกรหัสบัตรประชาชน
และอีเมลที�เคยลงทะเบียนไว้

ระบบจะส่งรหัสผ่านไปยังอีเมล

5 ตรวจสอบรหัสที�อีเมลของท่านและนํารหัสมากรอกกดยืนยัน

640315

6 ตั้งรหัสผ่านใหม่ 7 เปลี่ยนรหัสผ่านสําเร็จ

เลือกเข้าสู่ระบบผ่าน COJ Connect

หน้า 22



กรอกเลขบัตร

กรอกรหัสผ่าน
กรอกเลขหลังบัตร

พิสูจน์ตัวตนเพื�อลงทะเบียนอุปกรณ์ใหม่

เคยลงทะเบียนแล้วแต่
เปลี่ยนโทรศัพท์มือถือ

ลบแอปพลิเคชัน

1

2

ขั้นตอนต่อไปเป็นการเลือกรูปแบบการพิสูจน์ตัวตน
ดูได้ต่อที�การพิสูจน์ตัวตน

หน้า 23
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